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Programa de Capacitación en Recursos Humanos 2011:
2° Módulo:

"Selección de Personal: Entrevistas por Competencias y Técnicas de Evaluación grupal”

Docente:   Ps. Karina Tuttolomondo. Directora de Estudios Consultores RRHH

Auxiliar: Ps. Silvana Buzzoni. Selectora de Estudios Consultores RRHH

Informes: Ps. Silvana Buzzoni / Mail: sbuzzoni@econsultoresrrhh.com.ar / 
Tel. (0341) 156 711355

Inscripción: ESTUDIOS CONSULTORES RRHH. San Martín 862. Piso 6. Oficina 606. (Galería Rosario) TEL. (O341) 4266010, viernes 10, lunes 13 y martes 14 de junio, de 9.30 a 12.00hs. www.econsultoresrrhh.com.ar
Días: martes 7 y 14 de junio
Lugar: Alvear 1478
Horario: de 18.30 a 20.30 hs
Costo por módulo: $130 estudiantes y grupos / $160 graduados y público en general
Cupos limitados. Se entrega material de estudio y certificaciones.
Destinatarios:  
Estudiantes, Profesionales y Ejecutivos de empresas cuyas actividades laborales están ligadas a la Selección de Personal y el desarrollo de los RRHH. Aspirantes a desempeñarse en el Área de RRHH de las Empresas.

Objetivos:
Aprender a enfocarse productivamente en una entrevista a través de preguntas pertinentes y en base a competencias

Desarrollar las competencias requeridas para reclutar y seleccionar a los recursos humanos en las organizaciones, logrando su mejor desempeño.

Contenidos:

La gestión integral  de Recursos Humanos por Competencias. Competencias cardinales o genéricas.

Diferencias entre entrevistas tradicionales y por competencias. 

Entrevistas por competencias y habilidades profesionales. 

Principales preguntas y su significado.

Niveles de evaluación de competencias

Diferentes perfiles. Técnicas de contrarresto.

La  Generación “Y”

Sondeo de las motivaciones

Assessment Center. Dinámicas de interacción grupal.

El rol de los evaluadores. Las planillas de registro según competencias. Informes por competencias

Bibliografía

· Administración de Recursos Humanos. Idalberto Chiavenato. 
· Selección de Personal. Susana V. Richino. 
· Recursos Humanos. Cómo pueden los RRHH cobrar valor y producir resultados. Dave Ulrich. 
· 200 Modelos de Curriculum. Martha Alicia Alles. 
· Elija al mejor. Cómo entrevistar por competencias. Martha Alicia Alles. 
· Gestión por competencias. Martha Alicia Alles. Selección por competencias. Martha Alicia Alles. 
· Desempeño por competencias. Martha Alicia Alles. 
· Dirección estratégica de RRHH. Martha Alicia Alles. 
· La entrevista laboral. Martha Alicia Alles. 
· Empleo: el proceso de selección. Martha Alicia Alles. 
· La entrevista exitosa. Martha Alicia Alles. 
· Desarrollo del talento humano. Martha Alicia Alles. 
· Diccionario de preguntas. Gestión por competencias. Martha Alicia Alles. 
· Diccionario de comportamientos. Gestión por competencias. Martha Alicia Alles. 
· Cómo escoger el personal adecuado. William Swan.
· Administración de Personal. Reyes Ponce.
· El psicólogo evaluador en el campo laboral. Cristina Weigle.
· Metodología:

La metodología incluye referencias exposición teórica participativa, estudio de casos y 
ejercicios prácticos.
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